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INTRODUCCION

Como parte de la formacion académica de educacion superior de la Licenciatura en
Trabajo Social, el pensum de estudio del Noveno Semestre cuenta con un curso:
Tendencias de Trabajo Social, que establece actividades estudiantes curriculares y
extracurriculares que permite fortalecer las capacidades y competencias del estudiante, para
que el mismo tenga capacidad de estudiar, analizar, criticar y proponer acciones ante la
realidad Guatemalteca, especialmente en los espacios de intervencion profesional del
Trabajador Social.

El presente informe contiene una sintesis de los marcos legales y nacionales que
garantizan y protegen los derechos de la nifiez y adolescencia guatemalteca, instancias
gubernamentales responsables de su aplicacién, asi mismo se manifiesta un analisis de
cumplimiento de la Operativizacion de las politicas sociales de proteccion y la asignacion
de presupuestos de intervencion publica a dichos sectores de poblacion.

A través de este espacio de investigacion se realiza un analisis de la intervencion
profesional de los Trabajadores sociales y el papel que juega dentro del sistema de gobierno
y desde los espacios de los movimientos sociales, organizaciones o asociaciones no
gubernamentales e instancias internacionales. Generando un andlisis critico sobre las
nuevas tendencias de intervencion del Trabajador Social ante el sistema neoliberal
capitalista que predomina en el actual gobierno de Guatemala.

Para entender la importancia del ejercid profesional, de los Trabajadores Sociales se
planifico realizar investigacion documental y entrevistas institucionales, que permitieron
recolectar informacion acerca de las tendencias de trabajo social en los distintos espacios
labores que promueven la proteccion y garantia de los derechos de la nifiez, adolescencia y
juventud, puesto que es necesario conocer el aporte profesional que se brinda y los
principales retos y desafios que poseen los Trabajadores Sociales en plenos siglo XXI. Para
ello es preciso reconocer que este tipo de acciones estudiantiles de caracter investigativo
genera un panorama muy amplio sobre la realidad del pais, promoviendo conciencia social
a los estudiantes y analizando espacios de intervencion profesional sobre las buenas y

malas practicas.



OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.

Evidenciar los criterios de profesionales de Trabajo Social sobre las nuevas
tendencias y retos académicos que enfrenta el profesional, para mejorar e innovar sus
espacios de intervencion profesional.

Monitorear el cumplimiento de las leyes o politicas sociales garantizan la proteccion
de los derechos de la nifiez y juventud.

Socializar metodologias de atencion basadas en incidencia politica para garantizar
los derechos humanos a través de liderazgos del sector nifiez, adolescencia y

juventud.



CAPITULO I
MARCO TEORICO
El modelo econdmico social que se reproduce en Guatemala (dependiente, desigual y
excluyente), ubica a la mayor parte de la poblacion dentro de una situacion de situacion de
pobreza y extrema pobreza que se marca en Guatemala, el sistema Neoliberal, que influye
en la disminucidén de la inversion del Estado, en politicas sociales que beneficien a la
poblacién y en este caso especificamente a la nifiez y la juventud guatemalteca, los mismo
se ven afectados por una serie de problematicas como: el poco acceso a los servicios
basicos que el estado proporciona como salud, educacion, seguridad, entre otros, se nota
que el poco acceso a los mismos violenta sus derechos humanos tanto individuales como

colectivos.

Asi mismo las nifias, nifios, y adolescentes se ven afectados por otros problemas sociales
como: el embarazo en adolescentes, la violencia intrafamiliar y todos sus tipos, la
desintegracion familiar, la migracion, explotacion infantil, la nifiez y juventud en conflicto
con la ley penal. Demostrando asi que la situacién socio-econémica de las familias y el
estado de Guatemala influyen en el desarrollo de esta poblacion, marcando las lineas de

crecimiento de los mismos.

Visto desde otro punto de vista también se puede decir que el modelo de desarrollo
econdémico ha traido, entre otras consecuencias, el crecimiento desordenado de las areas
urbanas por la migracién de hombres, mujeres, nifios, nifias y adolescentes del campo a los

centros urbanos, especialmente al area metropolitana del departamento de Guatemala.

El crecimiento desproporcional del drea metropolitana y la distribucion desigual de la renta
traen como resultado la carencia en alimentacion, habitacidon, educacion, empleo y ocio, asi
como el fantasma de la violencia y la exclusion social y politica del subempleo, la

informalidad, la precariedad y los bajos salarios.



b)

Por lo tanto, las nifias y adolescentes se ven afectados en las areas de:

Educacion

En conferencia de prensa, el ministro de Educacion, Rubén Alfonso Ramirez, manifesto
que el afo pasado abandonaron la escuela 196 mil 928 nifos y adolescentes, 54 mil 568
mas que en el 2014, cuando el registro fue de 142 mil 260. La diferencia representa el
38.3% por ciento mas de desercion estudiantil. Los datos permiten establecer que los ciclos
mas afectados fueron primaria para adultos, basicos y diversificado. El funcionario indic6
que la falta de educacidon impacta en el desarrollo del pais y sefiald que las principales
causas de abandono fueron la desnutricion y la falta de maestros.Fuente especificada no

valida.

Salud

La ENSMI sefiala que la desnutricion aguda afecta al 0.7% de niflos menores de 5 afos;
es decir que existen otros 15 mil 838 enfermos, aunque el Ministerio de Salud reporta que
el ano pasado se localizaron 14 mil 657, y este afio, hasta el 12 de noviembre, fueron 12 mil

450 nifios.

Los nifios muertos por desnutriciéon aguda suman 111, de los cuales, el 55% —62— se
ubican en cinco departamentos: San Marcos, Huehuetenango, Alta Verapaz, Escuintla y
Chiquimula, y el 84% —93 niflos— tenian menos de 2 afios de edad. Julio, abril y mayo
son, en ese orden, los meses en que se han registrado mas muertes, y el 70% de los decesos
—78 casos— ocurrieron en hospitales publicos, otro 27% —30— en la vivienda de los

afectados y en un caso en la via publica (ENSMI, 2014-2015).

Asi misino dentro del area de salud podemos encontrar que seguin el Observatorio de Salud
Sexual y Reproductiva ( (Osar, 2015)), el afio pasado se conocieron en el pais cinco mil 119
casos de embarazos en menores de 14 afos. Las muertes violentas de nifios también se han

multiplicado.



¢) Violencia infantil.
La violencia en contra de nifios y adolescentes no es nueva, pero en el 2014 los casos
registrados por la PDH y la Procuraduria General de la Nacion (PGN) revelan que el
problema va en aumento, lo que atribuyen a que se le da mas importancia a la situacion.
Harold Flores, procurador de la Nifez de la PGN, indic6 que en Guatemala, Escuintla,

Petén, Quetzaltenango y San Marcos es donde mas violencia sufren los nifios.

La violencia sexual se ha incrementado al registrarse cuatro mil 446 casos en el 2014, en
comparacion con los tres mil 558 reportados en el 2013, lo cual significé 888 mas, segun
registros de la PDH, con base en datos del Instituto Nacional de Ciencias Forenses (Inacif).
De los hechos ocurridos el afio pasado, 863 fueron contra adolescentes de 14 afios. Ademas,
se reportaron 40 casos contra nifios de 6 afos, 37 en menores de 7, y 36 en nifos de 8 afios.
En el informe se ilustra que los menos abusados son nifas de 1 y 2 afios, con 41 y 47 casos,

y nifios de 1, 15 y 16 afios. (PDH, 2014)

d) Trabajo infantil
Mas de 850 mil niflos trabajan en Guatemala. Significa que, de cada cien nifos
trabajadores, 67 se inscriben en la escuela; los otros 33 no estudian por problemas
economicos, labores domésticas o bajo rendimiento escolar. Fuente especificada no

valida..

e) Conflicto con la ley
Segun datos del organismo Judicial en el afio 2014 se llevaron un total de 13,247 casos de

en el area de nifiez y adolescencia como se muestra en el cuadro 1 que se muestra a

continuacion.
Area Materia Cantidad Total, del area
Nifez Instancia de la Nifiez vy | 12,978 13,247

Adolescencia
Sala de la Corte de| 269
Apelaciones de la Nifiez




(Organismo Judicial , 2014).

Demostrando con lo anterior que las nifias, nifios jovenes y adolescentes de Guatemala,
viven en condiciones que limitan su desarrollo econdmico y social, por lo tanto, existen
instancias del gobierno como la PGN que cuenta con un area de proteccion de nifiez y
adolescencia, la secretaria de bienestar social, que brinda proteccion y alberge, entre otras
instancias gubernamentales y no gubernamentales que brindan un apoyo a este sector de

poblacién para mejorar sus condiciones de vida.
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CAPITULO II

MARCO LEGAL DE PROTECCION DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA EN
GUATEMALA

1. Marco legal nacional e internacional de proteccion de la nifiez y adolescencia

de Guatemala.

Las siguientes leyes, tratados, convenios y declaraciones: persiguen proteger y
garantizar los derechos de la nifiez y adolescencia a través de la proteccion, formacion, la
expresion de su opinidn, la aplicacion de sus derechos y obligaciones; econdémicos,

sociales, politicos y culturales.

Dentro del marco legal que vela por lo anterior encontramos:

1. Convencion sobre los Derechos del Nifo

Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos

Constitucion politica de la reptiblica de Guatemala

Acuerdos de Paz:

Ley de Proteccion Integral de Nifiez y Adolescencia

Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural: El Sistema de Consejos de Desarrollo
Cdédigo Municipal

Ley de Desarrollo Social

° ® N kWD

La Politica de Desarrollo Social y Poblacion.

Leyes que se vinculan al Marco Legal de Proteccion de Niiiez Adolescencia y Juventud:
Acuerdo Ministerial 536-2011.

Cdodigo de Salud 90-97.

Ley del Sistema de Alerta Alba Keneth.

Ley de Acceso Universal y Equitativo de Servicios de Planificacion Familiar y su
Integracion en el Programa Nacional de Salud Reproductiva.

Ley de Adopciones.

Ley de Paternidad Responsable 39-2008.

Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar. Decreto Nimero

97-1996.



8. Propuesta de ley de la Juventud

2. Aspectos basicos de inversion social en nifiez, adolescencia y juventud en
Guatemala.
a) Una inversion constante, de calidad y transparente

Sélo una mayor inversion, constante, de calidad y transparente, podra impulsar
cambios realcen la vida de las nifias, los nifos y los adolescentes de manera mas rapida,
efectiva e innovadora, para llegar a todos, siempre y en todas partes, especialmente a los

mas desfavorecidos, excluidos y vulnerables.

b) Garantia para nifiez y adolescencia mas vulnerable y excluida

Las politicas que se implementen, deben garantizar la supervivencia y el desarrollo
de la nifiezy adolescencia mas vulnerable y excluida, que sabemos quiénes son y donde
estan: las nifiasy los nifios de las areas rurales, indigenas y pobres; y entre ellos, hay que
priorizar a la nifa y la adolescencia, por estar mas postergada y porque la evidencia nos

muestra que invertir en ellases mas rentable y sostenible.

¢) Propuesta de politicas publicas y programas sociales:

El Instituto Centroamericano de Estudios Fiscales, ICEFI y UNICEF han elaborado
una propuesta de politicas publicas y programas sociales para acelerar los cambios en favor
de la nifiez y adolescencia en tres areas clave: salud, educacion y seguridad y justicia. En el
area de salud, se incluyen acciones basicas para la salud infantil, la salud de la mujer,

nutricion, agua y saneamiento.

Las propuestas no solo incluyen las intervenciones clave en cada area, sino que
también su costeo y alternativas para los mecanismos de financiacion. Estas propuestas se
proyectan al afio2021, coincidiendo con la conmemoracion del Bicentenario de la
Independencia de Guatemala, con miras a construir un pais libre de la desnutricion y la
pobreza. La propuesta, minima y urgente, se basa en intervenciones en 125 municipios que

muestran los indices mas altos de pobreza, desnutricion y exclusion.



Minimo de incremento 8.2% del PIB: Guatemala requiere incrementar la inversion
social en la nifiez y adolescencia de manera progresiva y sostenida como minimo hasta el
8.2% del PIB, considerando que este incremento es el indispensable para proteger y
asegurar la supervivencia y desarrollo de la poblacion infantil mas desfavorecida,
vulnerables y excluidos de 125 municipios que presentan los mas bajos indicadores

sociales.

d) La inversion social es clave para los derechos
Una mayor y mas equitativa inversion social es un instrumento clave para la

implementacion de derechosy, por tanto, de equidad.

e) La inversion social contribuye al crecimiento sostenido de la economia

A través de la inversion social se puede mejorar la salud y la educacion de la
poblacién, volviéndola mas productiva y contribuyendo asi al crecimiento sostenido de la
economia. Ala vez, un pais con una economia fuerte y estable, puede dedicar mas recursos

a la inversion social, contribuyendo a un mayor nivel de desarrollo humano.

f) Los paises deben garantizar los recursos minimos necesarios

Las obligaciones de los Estados en materia de derechos no pueden quedar sujetas a
lo que acontece con el crecimiento econémico. Los paises deben poder garantizar los
recursos necesarios para alcanzar unos minimos indispensables que cada sociedad
democraticamente determine como necesarios para respetar la dignidad de las personas, sea

cual sea el escenario de crecimiento econdmico que tengan por delante.

3. Instancias gubernamentales y no gubernamentales que velan por el
cumplimiento y garantia de los derechos de la nifiez, adolescencia y juventud.
3.1.Gubernamental
3.1.1. Secretaria de Bienestar Social
Es un 6rgano administrativo gubernamental, dependiente del Organismo Ejecutivo
que tiene a su cargo la formulacion, coordinacion y ejecucion de las Politicas Publicas de

Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia, contribuyendo al bienestar familiar y



comunitario. Impulsa a través de los programas el respeto y promocion de los derechos de
la nifiez y la adolescencia guatemalteca, llevando a cabo planes de accion derivados del

marco juridico establecido.

3.1.2. Secretaria de obras sociales de la Esposa del presidente
Coordinada por la Primera Dama de la Nacion los cuatro programas que promueven
y apoyan acciones en salud, educacion, nutricion y emprendimiento para los grupos mas
vulnerables de la poblacion. Hogares comunitarios, creciendo seguro, servicio social, mis

anos dorados.

3.1.3. Consejo Nacional de Adopciones
Implementar procedimientos agiles, eficientes y transparentes, para restituir el

derecho de la nifiez y la adolescencia a vivir en un ambiente familiar permanente.

3.1.4. Procuradora General de La Nacion
Institucion publica creada por mandato constitucional, cuyas competencias estan
orientadas a la asesoria juridica y consultoria de la administracion publica, ejerciendo la
personeria del Estado de Guatemala, a través de la Procuradora General de la Nacién. La
institucion representa y defiende a los nifios, nifias y adolescentes, a las mujeres, adultos
mayores y a las personas declaradas ausentes y en estado de interdiccion, de conformidad

con las Leyes.

3.1.5. Consejo Nacional de Juventud
Institucion rectora que viabiliza el desarrollo de la juventud guatemalteca a través de
programas y acciones permanentes en beneficio del pais que les permitan triunfar a nivel
nacional, regional y global; con la coordinacién del Estado, organismos internacionales,
organizaciones no gubernamentales y demds entidades a favor de las y los jovenes;
trabajando en la solucion de sus problematicas en un marco de enfoque generacional y
como sujetos de derechos a través del desarrollo de sus capacidades, participacion y

construccion de ciudadania.



3.1.6. Juzgado de Familia
Se encarga de resolver asuntos de problemas familiares. Por ejemplo: divorcios,

custodia de los hijos, pensiones alimenticias, adopciones y otros.

3.1.7. Ministerio Publico
Es una institucion auxiliar de la administracion publica y de los tribunales con funciones

auténomas, cuyos fines son velar por el estricto cumplimiento de las leyes del pais.

3.1.8. Juzgado de Adolescentes en Conflicto con la Ley
Son juzgados del Organismo Judicial de Guatemala que conocen, tramitan y resuelven con
relacion a aquellas conductas que violen la ley penal atribuibles a adolescentes y deciden

las medidas aplicables.

3.2.No Gubernamentales

a) UNICEF

b) SavetheChildren

c) Child Hope

d) Plan Internacional

e) Wolrd Vision

f) Asociacion Misioneros de San Carlos Scalabrinianos
g) El Refugio de la Nifiez

h) Levantemos Guatemala

i) CEIPA

J) Asociacion IDEI



CAPITULO 111

INVESTIGACION INSTITUCIONAL

1. ORGANIZACION INTERNACIONAL LEVANTEMOS/RISE UP
Levantemos es una organizacion que posee tres programas llamados Young
Champion/ Jovenes Campeones, Champions Change/Campeones por el Cambio y LET

GIRLS LEAD/LAS NINAS LIDERAN.

Las Nifias Lideran es uno de los programas que tiene cobertura en Guatemala, su
objetivo es empoderar a lideres y organizaciones a incidir por leyes, politicas y
financiamiento a favor de las adolescentes en Guatemala, Honduras, Liberia, Malawi, y
Etiopia. Levantemos ha creado un movimiento mundial de lideres y organizaciones que
abogan a favor de las adolescentes a través de talleres para fortalecer capacidades, brinda

financiamiento de fondos semillas y asistencia técnica.

2. Las areas de intervencion que aplica la institucion son las siguientes:
2.1.Individual

Levantemos es una organizacion que realiza una convocatoria a cada dos afos, en
los paises de Guatemala, El Salvador, Honduras y Nicaragua dirigido a activistas sociales
que represente a organizaciones de sociedad civil que promuevan iniciativas que busquen la
igualdad de condiciones, garantia y proteccion de los derechos de la nifiez, adolescencia y
juventud a través de la incidencia politica. Las personas que son seleccionadas de acuerdo
al perfil que busca la organizacion, adquieren un seguimiento por la representante de cada
pais para realizar una serie de entrevistas y pruebas tedricas que comprueben sus
capacidades técnicas y académicas, puesto que la organizacion lo que busca es seguir
fortaleciendo sus capacidades y competencias académicas para incrementar sus gestion
laboral, a través de la red de becarios de los paises centroamericanos, Estados Unidos,

India, Pakistan, Ethiopia, Kenya, Liberia y Malawi.

El/La becaria adquiere procesos de formacion académica sobre perfilacion de

proyectos centrados en ADVOCACY/Incidencia Politica planteados bajo un fundamento



innovador que posiciones a la nifiez y adolescencia como sujetos protagonistas de las
diversas iniciativas, sometiendo a concurso de aplicacion las iniciativas impulsadas por las
y los becarios, la propuesta ganadora es la acreedora del financiamiento de su proyecto.

Asi mismo el becario recibe constantemente informacién sobre concursos de
proyectos apoyados por diversas organizaciones internacionales, para participar a través de
su organizacion. Para la organizacion LEVANTEMOS, el becario siempre serd una
prioridad para seguir fortaleciendo sus capacidades promoviendo puntos de encuentro a
nivel de pais o internacional, siempre y cuando este desempefiando o impulsando acciones
que apoyen a mejorar las condiciones de vida de personas que se encuentran en area de

vulnerabilidad social.

Existe una red de becarias nifas y adolescentes, la metodologia de atencién es la
misma, la unica diferencia de este sector es que se omiten los fondos semillas de
financiamiento de proyectos y se prioriza la potencializacion de capacidad de incidencia
politica, andlisis y didlogo de las becarias para discutir las diversas problematicas que
poseen las nifias y adolescentes en mesas de dialogo ante tomadores de decisiones desde el

ambito local e internacional.

2.1.1.Para que el trabajador social pueda intervenir en el nivel individual y familiar,
deber desarrollar las siguientes funciones:
a) Necesita realizar una breve investigacion inter institucional donde identifique las

nifias o adolescentes/profesionales becarios/as que participaran dentro del programa.

b) Seguidamente crear un registro o expediente con un estudio socioecondémico o una
ficha de informacion que contenga datos sociales, culturales, econdémicos, si fuera un
becario adulto las mismas caracteristicas de registro, agregando la institucién donde
labora, nivel académico que posee y trayectoria social en la garantia y proteccion de

los derechos de la nifiez y adolescencia.



c) Adjunto a esto se agregara el plan de trabajo a abordar para que la nifia, adolescente
o persona adulta con perfil académico pueda participar dentro del programa y los ejes
que se desarrollaran para fortalecer sus capacidades.

d) Seguidamente durante el proceso de intervencién se realizard un monitoreo y
evaluacion de las acciones implementadas con la nifia/becario dentro de su

comunidad para incidir y mejorar las condiciones de los nifios y adolescentes.

2.2.Grupal /Comunal

El financiamiento de los proyectos propuesto por las y los becarios benefician a
comunidades rurales, dependera del planteamiento de cada proyecto, uno de los
componentes de los proyectos es que vayan dirigidos a tomadores de decisiones para
promover asignacion o aumento de presupuesto de inversion publica a proyectos que
garanticen y protejan los derechos de los nifios y adolescentes, reformas de iniciativas de
leyes en el Congreso de la Republica, Auditoria social de la operativizacion de politicas
sociales, planes o programas que atiendan la prevencion del embarazo adolescente,

promocion y garantia de los derechos sexuales y reproductivos.

Levantemos cuenta con una persona que representa al pais, una profesional de
Trabajo Social que apoya en la asistencia técnica y monitoreo de los proyectos semillas que
ejecutan los y las becarias a través de diferentes organizaciones no gubernamentales que se
encuentran en los departamentos de Jalapa, Chimaltenango, Ciudad de Guatemala,

Quetzaltenango y San Marcos.

Cuenta con una Red de Nifias y Adolescentes voluntarias que realizan incidencia en
espacios de toma de decisiones para promover el cumplimiento de los presupuestos
municipales que apoyen a la proteccion de los derechos de la nifiez y adolescencia,

Apoyado por una Profesional en Psicologia.

2.2.1. Funciones que cumple el profesional de Trabajo Social dentro de la organizacion
Responsabilidades programaticas

a) Promocion de programas:



e Representar a Las Nifias Lideran en los foros publicos y en los medios de
comunicacion.

e Servir como un enlace entre Las Nifias Lideran y otras instituciones locales.

e Apoyar a las organizaciones becarias de Las Niflas Lideran brindar asistencia técnica
a los becarios y a las organizaciones subvencionadas, visitas de campo y presentacion
de informes de asistencia.

e Representar a Las Nifias Lideran en espacios de decisiones de caracter politico

e Ausistir a reuniones y representar a LNL ante los tomadores de decisiones

e Apoyar a la Red adolescente de Las Nifias Lideran en Guatemala conformada durante
la Iniciativa Las Voces de las Adolescentes

e Comunicaciones y Apoyo de los Medios: Apoyar al equipo Levantemos y a las y los
becarios de Las Ninas Lideran en la difusién de articulos, medios de comunicacion
social, etc. sobre los éxitos de las y los becarios de Guatemala.

e Servir como la enlace con la prensa del pais y los medios de comunicacion para dar a

conocer los esfuerzos LNL en Guatemala.

b) Responsabilidades de Monitoreo y Evaluacion

e Monitorear: Compilar informacion sobre Las Ninas Lideran y programas
relacionados a eventos publicos y supervisar la ejecucion de los proyectos de las
y los becarios de Las Nifias Lideran.

e Evaluacion: Colaborar en la evaluacion del programa Las Nifias Lideran a través
de la realizacion de entrevistas individuales, grupos focales y visitas a las
organizaciones becarias.

e FElaboracion de informes las actividades del programa Las Nifias Lideran en

Guatemala durante el afio.
Responsabilidades Administrativas
c) Apoyo administrativo: revision de documentos, correspondencia por correo

electronico, gestion de oficina, archivos.

Administrar el presupuesto de subcontratacion



d) Gestion y administracion financiera:

e Presentar la reconciliacion mensual de gastos de oficina/programa y los comprobantes
correspondientes

e Asegurar que todos los gastos estén dentro del presupuesto acordado.

e La coordinadora o representante de pais debera tener un registro claro y al dia de cuantos
fondos fueron depositados en su cuenta, cuantos fondos han sido reconciliados y la

cantidad remanente o saldo.

3. Metodologia de intervencion de la Organizacion Levantemos:

Levantemos ha disefiado una guia metodologica centrada en las adolescentes,
involucrando a personal técnico a nivel nacional e internacional, becarios de equipos
multidisciplinarios, en su mayoria profesionales de la facultad de las Ciencias Sociales,
politicas y econémicas que han tenido experiencia de trabajo sobre la proyeccion y garantia

de los derechos de la NAJ.

La metodologia ha sido catalogada por su enfoque innovador, puesto que para su
construccion fueron utilizados los siguientes manuales: Manual de Planeacion en
Advocacy, manual de andlisis y mapeo  politico de International
PlannedParenthoodFederation — Western Hemisphere Region (IPPF/WHR, La guiade
SavetheChildren, La Importancia de la Incidencia Politica: Como apoyar a los nifios y nifas
a cambiar su mundo ha informado esta guia, especificamente en el tema de como involucrar
alas
Ninas y adolescentes en advocacy. Las metodologias del Programa de Liderazgo en Salud

Sexual y Reproductiva (GOJoven).

La guia del programa las nifas lideran ha apoyado a generar cambios de leyes y
politicas en varios niveles, es decir desde el 4rea local hasta internacional dentro del
contexto de América Latina y el Caribe. La vinculacion del ejercicio del profesional de
Trabajo Social, en esta area laboral no solo se relacion con las funciones que se ejercen,

mas bien promueve nuevas tendencias del ejercicio del profesional promoviendo el



empoderamiento, incidencia en espacios de toma de decisiones y propuestas innovadoras

que apoyen a mejorar las condiciones de vida de las nifias y adolescentes.

4. Logros relevantes que ha obtenido levantemos Guatemala a partir de la
intervencion del profesional de Trabajo Social

a) Los proyectos que se apoyan con fondos semillas van de acuerdo a las necesidades y
contexto de las comunidades, esto a partir de brindar informacion previa del contexto
para poder entender la importancia de su implementacion.

b) El reconocimiento y credibilidad del trabajo a favor de las adolescentes en diferentes
espacios.

¢) Se ha expandido el modelo de trabajo que se realiza en Guatemala a otros paises.

d) Colocar a las adolescentes en primer lugar, como sujetas y protagonistas de sus
derechos.

e) Empoderamiento de las adolescentes, incidencia ante tomadores de decisiones para
promover leyes y politicas a favor de las adolescentes.

f) Monitoreo y acompafiamiento de casos de adolescentes en los cuales sus derechos han

sido violados.

5. Opinion del profesional sobre las nuevas Tendencias del Trabajo Social

El uso de una metodologia de capacitacion y formacion innovadora que propicia el
empoderamiento, participacion, incidencia politica de las nifias, adolescentes y becarios/as.
El trabajador social en este campo de intervencion se posiciona como un facilitador para
estimular y liberar las potencialidades de las personas para que descubran sus fortalezas y

en base a ello construyan su propio desarrollo de acuerdo a sus necesidades.

6. Principales retos, desafios sociales y de formacion profesional que enfrenta el
trabajo social hoy dia

a) Desarrollar las competencias y habilidades dialdgicas para entender la realidad de las
personas y como ellas lo interpretan desde su vision, eso nos permite formular nuestras

estrategias de apoyo de manera coherente a la necesidad real.



b) Uso eficiente y Optimo de las Nuevas tecnologias para analizar los cambios en el pensar
y actuar de la poblacion atendida, puesto que esto influye en los fendmenos sociales de

la transculturacion y el consumismo que actualmente posee la poblacion.

¢) Seguir rompiendo con el paradigma que la carrera de Trabajo Social es unicamente
asociada para mujeres, es decir que es importante profundizar en la formacion y analisis

de género.

d) Desmitificar que el trabajo social se enfoca solo a obras benéficas, sino que va mas alla

de gerencia, desarrollo social, econémico, politico y cultural.

7. Opiniones de los profesionales de Trabajo Social sobre las Nuevas Tendencias,
retos, y desafios de formacion del profesional:
7.1. Amanda DanielleSeesee Stone
Maestria en Trabajo Social con Licencia de Trabajo Clinico, Voluntaria de Cuerpo

de Paz en Guatemala, Proyecto Juventud en Desarrollo.

a) Tendencias: Los trabajadores Sociales en Estados Unidos estan asumiendo un rol de
atencion clinico, en mi accidén profesional con jovenes delincuentes y sus familias
nucleares, es necesario que cuando el profesional adquiera su nivel de licenciatura
busque una especializacion directa para atender los sectores de poblacion desde un

punto de vista holistico.

b) Retos y Desafios del Trabajador Social en Estados Unidos:
e Promocion de la igualdad y equidad de acceso inherente de los derechos humanos.
¢ Uso de nuevas metodologias de atencion en los nuevos problemas sociales.
e Cumplir con principios éticos y valores humanos para mantener su practica
profesional y licencia, para desafiar la justicia social.
e Comportarse de manera confiable, ejercen en sus areas de competencia, para

desarrollar y mejorar su experiencia profesional.



¢) Experiencia:
“Tuve un profesor que me dijo que: jla persona que desea embarcarse en este
tipo de esfuerzo debe estar loco! ..... Sin embargo, esta persona debe tener la
capacidad de utilizar su cerebro y corazon para pensar en apoyar a los demas y
ser un agente de cambios de cualquier nivel de intervencion profesional”
entonces concluyo No importa en qué nivel de intervencion, jerarquia o funcion
me encuentre lo indispensable es saber que con el buen deseo pasion y proposito

que realizo en el trabajo, algo esta cambiando poco a poco”.

7.2. Maria Dolores Yash,
Maestria Gestion de Desarrollo de la Nifiez y Adolescencia Licenciatura en Trabajo
Social
a) Situacion Actual sobre el cumplimiento de las leyes y politicas sociales que deben de
garantizar la proteccion de los derechos de la nifiez y adolescencia de Guatemala: El
estado no ha asumido el rol que le corresponde en cuanto a la proteccion y garantia de
los derechos de los o las nifias y adolescentes, no prevalece el interés superior del nifio
porque en muchos casos los jueces deciden a donde enviar a los nifios sin antes poder
escucharlos. La situacién que viven los nifios en Guatemala, cada dia se torna mas dificil
debido a que no se esta cumpliendo la ley integral de proyeccién de la nifiez y la
adolescencia son muy pocas las instituciones no gubernamentales las que han asumidos
el rol que le corresponde al estado. A 25 afios de la convencion de los derechos del nifio

y no se estan cumpliendo.

b) Retos y desafios del Trabajador Social ante este contexto nacional: Para poder intervenir
ante esta problematica social, es necesario que el profesional de Trabajo Social este en
constante formacion sobre los diferentes problemas sociales, especialmente nifiez y
adolescencia puesto que son sectores vulnerables y que definen el futuro del pais. Hoy
en dia existen muchas organizaciones que promueven espacios de formacion por lo que
el profesional debe de involucrarse para conocer y aportar académicamente con
soluciones que puedan disminuir las problematicas, debido a que en las aulas

universitarias no se abordan las diversas problematicas existentes en el pais, Justo por



eso debe de haber un proceso de autoformacion en el estudiante o profesional de Trabajo

Social.

4. Sintesis y analisis de la situacion actual de la atencion de la nifiez y
adolescencia de Guatemala y la intervencion profesional del trabajador social.

Segun estimaciones los Principales retos del presupuesto publico 2016: Elementos
para la discusion ciudadana. La falta de inversion publica en la nifiez y adolescencia
lamentablemente no es una noticia nacional, se ha convertido en tendencia internacional, se
ha evidenciado por fuertes cadenas de comunicacion la debilidad de atencion en las
instancias del estado en el cuidado y proteccion de los derechos de la nifiez y adolescencia,
han surgido problematicas de desproteccion que han atentado con la vida de estos sectores

de poblacion.

Vemos entonces a través de estas tazas que el gobierno nacional es incapaz de
atender las necesidades basicas de la poblacion guatemalteca, sus prioridades de atencion

responden a las minorias de poblacion.

Por otra parte, se evidencia la falta de atencion e inversion publico de parte de los
gobiernos municipales, puesto que desconocen los marcos legales que garantizan sus
derechos, no existen datos estadisticos sobre las condiciones de vida de los y las nifias y
adolescentes de los territorios municipales, las instituciones de gobierno presentan poco o
nulo interés por abogar al cumplimiento de sus derechos. A pesar de que las
municipalidades reciben un aporte econdémico del Estado y tienen la obligacion de invertir
un 90% del presupuesto en desarrollo integral, no se logra impulsar politicas publicas
municipales y no se logra articular con las politicas de pais, las cuales son obligatorias para
desarrollar la inversion basada en resultados, segin la Secretaria de Planificacion y

Programacion de la Presidencia.

Ante esta situacion tan delicada que afronta el pais, de acuerdo a las entrevistas de

campo con profesionales del Trabajo Social, resaltan el estrecho vinculo de la profesion con



este espacio de intervencion puesto que impulsa la garantia y proteccion de sectores
vulnerables y que en su mayoria de veces poco se incide para discutir presupuestos. Hoy en
dia las organizaciones no gubernamentales y cooperacion internacional han asumido la
responsabilidad de garantizar dichos derechos y en otros escenarios realizar incidencia
politica para velar por el cumplimiento de las leyes, sin embargo, los avances son muy
lentos. Varios profesionales de trabajo social han protagonizado estos espacios colocando
sobre la mesa sus capacidades y competencias que busquen el desarrollo humano de estos
sectores de poblacion. No obstante, manifiestan su descontento de acuerdo a su experiencia
profesional que han detectado que la comunidad estudiantil se ha vuelto apatica y poco
progresista, cuyas actitudes solo fortalecen y mantienen al estado o sistema explotador que

poseemos actualmente en Guatemala.

El Estudiante y el profesional de trabajo social debe de autoformarse
constantemente sobre las diversas problematicas que surgen dia a dia, buscar una
especializacion para entender la dialéctica de cada una, conocer el sistema politico del pais
y realizar incidencia politica en los espacios de toma de decisiones con propuestas
objetivas, coherentes, innovadoras e inclusivas que busquen elevar la inversion publica de

los presupuestos publicos nacionales, regionales y municipales.



CONCLUSIONES
El conocimiento de los marcos juridicos nacionales e internacionales de la

proteccion de la nifiez y adolescencia le permiten al profesional de Trabajo Social sustento
tedrico para evidenciar y respaldar su intervencion a favor de dicho sector de poblacion,
monitorear y evaluar el trabajo que realizan las instancias garantes y corresponsales

competentes de su atencion.

Es de vital importancia identificar las diversas situaciones de desproteccion, debido
a que permiten conocer las condiciones de vida de los nifios, nifias y adolescentes en
Guatemala, para entender las vulnerabilidades y amenazas que pasan cada dia en el
contexto nacional. De esta manera el profesional de Trabajo Social, a través de sus
capacidades y competencias académicas tiene la posibilidad de proponer o ejecutar
acciones que apoyen a disminuir el desarrollo de las problemaéticas sociales que vulneran la

vida de este sector de poblacion.

La identificacion de los diferentes actores gubernamentales, no gubernamentales,
cooperaciones internacionales y sociedad civil que incidan, garanticen y colaboren a favor
de la garantia y proteccion de la nifiez y adolescencia permitiendo realizar alianzas
estratégicas que apoyen a lograr objetivos comunes, se evita la duplicidad de trabajo y se
optimizan recursos; por lo tanto es indispensable poseer el orden logico de la intervencion
de las instancias garantes, corresponsables y colaboradores en los diferentes niveles de

atencion desde lo local, regional y nacional.

Los espacios profesionales de intervencion del profesional de Trabajo Social, en el
ambito de la proteccion de los derechos de la nifiez y adolescencia, se realizan en los
niveles individual, familiar, grupal y comunal, cada una de las intervenciones tiene sus
propias peculiaridades tedricas, sin embargo a través del proceso investigativo se
conocieron experiencias profesionales de Trabajadoras Sociales que evidencian que la
practica profesional permite fortalecer y mejorar funciones técnicas y académicas propias

de la profesion, debido a que al paso de los afios las nuevas tendencias de atencion



profesional han evolucionado; estos cambios demandan atribuciones del profesional que
ameritan responsabilidad y compromiso, dentro de las mds resaltantes encontramos:
practica y fomento de principios éticos y humanos, formacion y autoformacion académica
constante, formacion e incidencia sociopolitica en espacios de toma de decisiones que
busquen el cumplimiento de los marcos legales y la inversion publica a favor de la nifiez y

adolescencia Guatemalteca.
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ANEXOS.

Figura No. 1 Tabla de contenidos metodologicos nifias lideran
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CUANDOMEIMAGINOUNMUNDO JUSTOPARANIRAS...

LA GUIA DE LNL PARA ADVOCACY CENTRADA
ENLAS ADOLESCENTES

1.1 Las Nifias Lideran

1.2 Metodologia y filosofia de aprendizaje de Las Nifias Lideran
1.3 La guia de capacitacion de Las Nifias Lideran

1.4 ;Para quién es esta guia?

E COMOUSAR ESTAGUIA

2.1 Como adaptar la guia de Las Nifias Lideran
22 Consejos de capacitacion
2.3 El arte de dar y recibir retroalimentacion

E LA IMPORTANCIA DE LA FORMACION DE EQUIPO

3.2 Actividades de liderazgo vivenciales
3.3 Ejercicios adicionales para formacion de equipo

nauuf ES ADVOCACY?

4.1 jQué es Advocacy?
4.2 Investigacion y preparacion para advocacy
4.3 El ciclo de advocacy

10
11
12

14
15
19

24

23
29

44

46
55
66

E ADVOCACY CON'Y A FAVORDE LAS ADOLESCENTES

5.1 Advocacy v los derechos humanos de las adolescentes
5.2 Creando conciencia sobre sexo y género

5.3 Advocacy y perspectiva de género

5.4 Involucrando a las adolescentes en advocacy

AUTO-CUIDADO Y SEGURIDADPARADEFENSORES Y
DEFENSORAS

MAPEO POLITICO

7.1 Andlisis de la audienciza objetivo
7.2 Estrategias para neutralizar, monitorear, involucrar, persuadir, y
COMVENCer

H PLANEACION DE ADVOCACY

8.1 Evaluande el asunto: El drbol de problemas
2.2 Definiendo el Resultado Esperado de Advocacy
8.3 Desarrollando objetivos especificos MEJOR

B.4 Desarrollando Indicadores

25 FODA: Analizando |a capacidad para Advocacy

H ESTRATEGIAS DECOMUNICACIDN

9.1 Herramientas medidticas: Métodos tradicionales, redes sociales

¥ narracion de historias digitales
9.2 Entrevistas efectivas: Practica y consejos
9.3 Educando a tomadores de decisiones: Defincion y estrategias

Figura No. 2 Tabla de contenidos metodoldgicos nifias lideran

m DESARROLLANDO ALIANZAS

10.1 Estudios de casos en advocacy: La ley de nifiez de Liberia
y el protocolo de atencidn a sobrevivientes de vielenda en
Guatemala

10.2 Desarrollando advocacy: Redes y alianzas

m PLAN DE IMPLEMENTACION

111 Planificacion de accion y marco logico
11.2 Cronograma
11.3 Presupuesto

E MOVILIZANDO RECURSOS PARA ADVOCACY

121 Recaudacion de fondos
12 2 Desarrollando propuestas

E DESARROLLO DE PROPUESTAS

13.1 Elementos de propuestas y convocatorias de propuestas

13.2 Ofreciendo retroalimentacion en propuestas de proyectos

13.5 Facilitando trabajo de equipo en propuestas y
retroalimentacidn

185
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197

205

207
211
216

221

2323
228

234
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233
240

m CIERRE Y PROXIMOS PASOS

14.1 Actividades de cierre
14.2 Seguimiente eficaz con participantes

E RECURSOS PARA ADVOCACY

15.1 Manuales y guias para advocacy

15.2 Guias de facilitacidn

15.3 Recursos para y sobre nifias adolescentes a nivel
mundial

15.4 Acuerdos internacionales para advocacy

15.5 Recursos para el autocuidado y seguridad

15.6 Recursos para evaluacion de advocacy

15.7 Recursos para elaborar propuestas

15.8 Recursos de medios y videos

15.9 Actividades para formacién de equipo

EL PODER PARA TRANSFORMAR EL MUNDO

76
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127

129
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138
143
147
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247
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